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Política de Calidad y Medio Ambiente 

Asociación Iris Social 

 

En Asociación Iris Social acompañamos a las personas en su camino hacia el empleo mediante orientación laboral, 

itinerarios personalizados de inserción y formación, desde nuestra sede en Marín y nuestros centros territoriales. Para 

hacerlo con calidad y respeto por el entorno, mantenemos un Sistema de Gestión conforme a las normas UNE-EN ISO 

9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015, con el siguiente alcance: 

 

Diseño, gestión e impartición de formación no reglada.  

Diseño, gestión y ejecución de programas de empleo. 

 

La Dirección asume los siguientes compromisos: 

• Personas usuarias y entidades financiadoras. Lograr su máxima satisfacción desde un trato próximo y personal, 

conociendo y cumpliendo sus necesidades y los requisitos de cada programa, y medir su satisfacción para 

mejorar. 

• Cumplimiento. Cumplir los requisitos legales y los demás requisitos que suscribamos, incluidos los relacionados 

con nuestros aspectos ambientales, en todos nuestros centros. 

• Rigor en el servicio. Diseñar, planificar y ejecutar nuestros programas de empleo y acciones formativas con 

criterios de calidad, controlando cada etapa hasta su resultado final. 

• Protección del medio ambiente. Prevenir la contaminación, minimizar el consumo de energía y demás recursos 

y la generación de residuos, y mantener una relación respetuosa con el entorno de nuestras instalaciones. 

• Equipo humano. Proporcionar a nuestro personal la información, formación y medios necesarios para que 

participe activamente en la calidad y la protección ambiental. 

• Proveedores y colaboradores. Seleccionarlos y evaluarlos con criterios de calidad y ambientales, y trasladarles 

los requisitos que les son aplicables. 

• Mejora continua. Mejorar de forma continua el Sistema de Gestión y nuestro desempeño ambiental, a partir de 

objetivos, indicadores y el análisis de riesgos y oportunidades, implicando a toda la organización. 

Esta Política es el marco de referencia para establecer los objetivos de calidad y ambientales. La Dirección facilita los 

medios y recursos necesarios para cumplirla, la revisa periódicamente en la Revisión por la Dirección para asegurar que 

sigue siendo adecuada al propósito y al contexto de la Asociación, la comunica a todas las personas que trabajan en ella 

o en su nombre y la pone a disposición de las partes interesadas a través de su página web. 

 

En Marín, a 31 de agosto de 2026 

La Dirección 


